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Algemene Voorwaarden van SegenSolar GmbH, Dieselstr. 2, 50859 Keulen 

(Stand: januari 2025) 

§ 1 Algemeen, Toepassingsgebied 

1. De algemene voorwaarden gelden voor contracten voor de verkoop van roerende goede-
ren (hierna ook: "goederen" of "koopobject"), ongeacht of SegenSolar de goederen zelf 
produceert of bij leveranciers inkoopt (§§ 433, 650 BGB). 

2. Deze algemene voorwaarden gelden uitsluitend. Tegenstrijdige of van de contractvoor-
waarden afwijkende voorwaarden van de koper worden door SegenSolar niet erkend. § 
305b BGB blijft onaangetast. 

§ 2 Contractsluiting 

1. Aanbiedingen van SegenSolar zijn vrijblijvend en niet bindend. Dit geldt ook voor alle in-
formatie op het internetplatform van SegenSolar en in catalogi van SegenSolar, techni-
sche documentatie (bijv. prijslijsten, tekeningen, plannen, berekeningen, calculaties, 
verwijzingen naar DIN-normen), andere productbeschrijvingen of documenten. 

2. De bestelling van de goederen door de koper geldt als bindend contractaanbod. Tenzij uit 
de bestelling anders blijkt, is SegenSolar gerechtigd dit contractaanbod binnen 14 dagen 
na ontvangst bij SegenSolar te aanvaarden. 

3. De aanvaarding van het aanbod geschiedt door middel van een orderbevestiging. 

§ 3 Leveringstermijn, Deelleveringen en Leveringsvertraging 

1. Indien levering is overeengekomen, wordt de leveringstermijn door SegenSolar, indien 
deze niet individueel wordt overeengekomen, bij aanvaarding van de bestelling aangege-
ven. 

2. SegenSolar is gerechtigd deelleveringen te verrichten. Het recht van de koper om de ko-
opprijs in overeenstemming met § 320 BGB in te houden totdat de door SegenSolar ver-
schuldigde prestatie is verricht, blijft onaangetast. Ook de bepaling van § 281 lid 1 zin 2 
en § 323 lid 5 zin 1 BGB blijft onaangetast. 

3. Indien SegenSolar de individueel overeengekomen of door SegenSolar bij aanvaarding 
van de bestelling aangegeven bindende leveringstermijn om redenen die SegenSolar niet 
kan verhelpen, niet kan nakomen (onbeschikbaarheid van de prestatie), zal SegenSolar 
de koper hiervan onmiddellijk op de hoogte stellen en tegelijkertijd de verwachte nieuwe 
leveringstermijn meedelen. Indien de prestatie ook binnen de nieuwe leveringstermijn 
niet beschikbaar is, is SegenSolar gerechtigd geheel of gedeeltelijk van het contract 
terug te treden. SegenSolar zal de koper onmiddellijk op de hoogte stellen van de onbe-
schikbaarheid. Een reeds verrichte tegenprestatie van de koper zal SegenSolar onmid-
dellijk terugbetalen. Als geval van onbeschikbaarheid van de prestatie in deze zin geldt in 
het bijzonder de niet tijdige zelflevering door leveranciers van SegenSolar, indien Segen-
Solar een congruent dekkingscontract heeft afgesloten. De bovenstaande bepalingen 
laten het recht van de koper om in overeenstemming met § 323 BGB van het contract 
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terug te treden, onverlet. Ook de bepalingen over de uitsluiting van de prestatieplicht 
blijven onaangetast. 

4. Het intreden van de leveringsvertraging wordt bepaald volgens de wettelijke voorschrif-
ten. In ieder geval is echter een aanmaning door de koper vereist. Indien SegenSolar in 
leveringsvertraging komt, kan de koper alleen een forfaitaire vergoeding van zijn vertra-
gingsschade eisen. De schadevergoeding bedraagt voor elke voltooide kalenderweek van 
de vertraging 0,5% van de netto prijs (leveringswaarde), maar in totaal niet meer dan 5% 
van de leveringswaarde van de te laat geleverde goederen. SegenSolar behoudt zich het 
recht voor aan te tonen dat de koper geen schade of slechts een aanzienlijk lagere 
schade dan het bovenstaande forfaitaire bedrag heeft geleden. De zinnen 3 en 4 gelden 
niet indien SegenSolar of een wettelijke vertegenwoordiger of hulppersoon van SegenSo-
lar de vertraging opzettelijk of door grove nalatigheid heeft veroorzaakt. Hetzelfde geldt in 
het geval van de aanwezigheid van de voorwaarden van § 8 lid 1 lit. a. 

5. Gebeurtenissen van overmacht die de prestaties aanzienlijk bemoeilijken of tijdelijk on-
mogelijk maken, geven de betrokken partij het recht om de nakoming van haar prestatie-
verplichtingen op te schorten voor de duur van de belemmering en een redelijke opstart-
tijd. Gebeurtenissen van overmacht zijn alle bedrijfsvreemde, door elementaire 
natuurkrachten of door handelingen van derden veroorzaakte gebeurtenissen die naar 
menselijke inzicht en ervaring onvoorzienbaar zijn, met economisch aanvaardbare mid-
delen ook door de uiterste, naar de omstandigheden redelijkerwijs te verwachten zorg-
vuldigheid niet kunnen worden voorkomen of onschadelijk gemaakt en ook niet vanwege 
hun frequentie moeten worden geaccepteerd. Hieronder vallen ook arbeidsconflicten, 
voor zover deze op het moment van het sluiten van het contract niet voorzienbaar waren. 
De partijen zullen elkaar onmiddellijk op de hoogte stellen van het intreden, de duur en 
alle andere voor de prestatieverhouding belangrijke omstandigheden. 

6. Indien een onderbreking langer dan drie maanden duurt, kan elk deel na afloop van deze 
periode het koopcontract schriftelijk opzeggen. 

7. De rechten die voortvloeien uit een verstoring van de basis van de transactie (§ 313 BGB) 
blijven onaangetast door de bovenstaande paragrafen. 

§ 4 Levering, Verzuim van Acceptatie, Verpakkingsverordening 

1. Indien levering is overeengekomen (verzendkoop), is SegenSolar gerechtigd de wijze van 
verzending (met name transportbedrijf, verzendroute, verpakking) zelf te bepalen. 

2. Indien de koper in verzuim is met de acceptatie, een medewerkingshandeling nalaat of 
de levering om andere, door de koper te verhelpen redenen wordt vertraagd, is SegenSo-
lar gerechtigd schadevergoeding te eisen, inclusief extra kosten (bijv. opslagkosten). 

3. Verpakkingen worden teruggenomen in overeenstemming met de Verpakkingswet (Ver-
packG). De terugname geschiedt op kosten van de koper door de volgende logistieke 
partners van SegenSolar: Hermanns & Kreutz GmbH & Co. KG, Kuhlengasse 15 in 52156 
Monschau en Emons Logistik GmbH, Parkallee 40 in 14974 Ludwigsfelde. 

§ 5 Prijzen en Betalingsvoorwaarden 
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1. De op het moment van het sluiten van het contract geldende prijzen van SegenSolar zijn 
van toepassing, en wel vanaf magazijn, exclusief omzetbelasting in de wettelijke hoogte. 

2. Indien de leveringstermijn individueel wordt overeengekomen en deze meer dan vier we-
ken na het sluiten van het contract bedraagt, zal SegenSolar, indien na het sluiten van 
het contract een stijging van de voor de prijsberekening relevante kosten optreedt, de 
prijs naar billijkheid aanpassen om de kostenstijging te compenseren. Hetzelfde geldt bij 
een verlaging van de voor de prijsberekening relevante kosten. Doorslaggevend is een 
additieve totale beschouwing van de kosten, zodat kostenstijgingen in één gebied ook 
door kostenverlagingen in een ander gebied kunnen worden gecompenseerd. De overe-
engekomen prijsaanpassing is alleen bindend indien deze billijk is. Indien deze niet billijk 
is, wordt de bepaling door een vonnis vastgesteld; hetzelfde geldt indien de bepaling 
wordt vertraagd. De koper kan het contract opzeggen indien de prijsverhoging voor het 
koopobject de stijging van de algemene kosten van levensonderhoud in de periode tus-
sen de bestelling van het koopobject en de levering ervan aanzienlijk overschrijdt. De 
bovenstaande zinnen gelden alleen indien SegenSolar het koopobject na het sluiten van 
het contract eerst zelf moet verwerven tot het moment van verwerving. 

3. Bij verzendkoop (§ 4 lid 1 AGB) draagt de koper de transportkosten vanaf magazijn en de 
kosten van de transportverzekering. 

4. De koopprijs is verschuldigd en te betalen binnen 21 dagen na factuurdatum. 
5. De klant is verplicht vooruitbetaling te doen voordat het koopobject wordt geleverd, voor 

zover de kredietverzekering van SegenSolar om redenen die uit de sfeer van de koper ko-
men, geen kredietlimiet voor de klant toekent of door de levering de kredietlimiet wordt 
overschreden. De vooruitbetaling is in het laatste geval beperkt tot de kosten die niet 
door de kredietlimiet worden gedekt. Bovendien is SegenSolar naar eigen goeddunken 
gerechtigd ook vooruitbetaling te eisen voordat het koopobject wordt geleverd, indien de 
kredietwaardigheid van de koper blijkt dat een betalingsuitval dreigt. 

6. De klant is bovendien verplicht een vooruitbetaling van 10% van de overeengekomen ko-
opprijs te doen indien het koopobject na aankoop bij SegenSolar langer dan 4 weken 
moet worden opgeslagen. 

7. Indien na het sluiten van het contract blijkt dat de aanspraak van SegenSolar op de ko-
opprijs door gebrek aan betalingscapaciteit van de koper in gevaar komt (bijv. door een 
aanvraag tot opening van een insolventieprocedure), is SegenSolar gerechtigd volgens 
de wettelijke voorschriften de prestatie te weigeren en het contract op te zeggen (§ 321 
BGB). 

8. Het recht om betalingen in te houden of te verrekenen met tegenvorderingen komt de ko-
per alleen toe voor zover zijn tegenvorderingen rechtsgeldig zijn vastgesteld, onbetwist of 
rijp voor beslissing zijn. De betaling mag bovendien alleen worden ingehouden indien de 
tegenvordering op dezelfde contractuele verhouding berust. De beperking van zin 1 geldt 
niet voor tegenvorderingen die in een wederkerige verhouding staan tot de vorderingen 
van SegenSolar (hoofdverplichtingen en alle andere contractuele verplichtingen). 
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§ 6 Eigendomsvoorbehoud 

1. SegenSolar behoudt zich het eigendom van het koopobject voor totdat de volledige be-
taling van de koopprijs is ontvangen. 

2. Tot de volledige eigendomsoverdracht aan de koper mag deze het koopobject niet ver-
panden of als zekerheid overdragen. Bij beslaglegging, inbeslagneming of andere be-
schikkingen door derden moet de koper SegenSolar hiervan onmiddellijk schriftelijk op 
de hoogte stellen. 

3. Op grond van het eigendomsvoorbehoud kan SegenSolar het koopobject alleen terugvor-
deren indien zij wegens niet of niet contractueel nakomen van de verschuldigde prestatie 
of wegens schending van een nevenverplichting door de koper volgens de §§ 323 e.v. BGB 
van het contract is teruggetreden. De verjaring van de betalingsvordering van SegenSolar 
laat het recht op terugtreding onverlet. 

4. De koper is bevoegd het onder eigendomsvoorbehoud staande koopobject verder te ver-
werken totdat deze bevoegdheid wordt ingetrokken. Hierbij geldt het volgende: a) Een 
verwerking van het koopobject door de koper wordt altijd voor SegenSolar uitgevoerd. 
Hetzelfde geldt voor de (verdere) verwerking van de door verwerking ontstane nieuwe 
zaak. b) Indien het koopobject met een zaak van de koper zodanig wordt verbonden dat 
beide essentiële bestanddelen (§ 93 BGB) van een eenheid worden, en de zaak van de 
koper als hoofdzaak wordt beschouwd, zijn de koper en SegenSolar het er nu al over 
eens dat de koper SegenSolar evenredig mede-eigendom van deze zaak overdraagt. Se-
genSolar aanvaardt deze overdracht. Hetzelfde geldt in het geval van vermenging van het 
koopobject. c) Lid 2 is van overeenkomstige toepassing op de zaken volgens letter a en b. 
d) De vorderingen tegen derden die voortvloeien uit de doorverkoop van de zaken volgens 
letter a en b draagt de koper nu al geheel of tot het bedrag van een eventueel mede-ei-
gendomsaandeel van SegenSolar ter zekerheid over aan SegenSolar. SegenSolar aanva-
ardt de overdracht. e) De koper blijft naast SegenSolar gemachtigd om de vordering te 
innen. SegenSolar verplicht zich de vordering niet te innen zolang zij het eigendomsvoor-
behoud niet volgens lid 3 heeft ingeroepen. Indien SegenSolar de vordering kan inro-
epen, kan SegenSolar eisen dat de koper de overgedragen vordering en de schuldenaar 
bekendmaakt en de schuldenaar op de hoogte stelt van de overdracht. f) De letters d) en 
e) zijn ook van toepassing indien het eigendomsverlies van het koopobject door verbin-
ding met een onroerend goed optreedt (§ 946 BGB). g) Indien de realiseerbare waarde 
van de zekerheden de vorderingen van SegenSolar met meer dan 10% overschrijdt, zal 
SegenSolar op verzoek van de koper zekerheden naar eigen keuze vrijgeven. 

§ 7 Gebrekgarantie; Verjaring; Fabrieksgarantie 

1. Gebrekgarantierechten komen de koper alleen toe indien hij het koopobject na levering 
onmiddellijk onderzoekt en SegenSolar het gebrek onmiddellijk meldt. Dit geldt niet in-
dien het gebrek bij het onderzoek niet herkenbaar was. 

2. De verplichting tot onmiddellijke melding geldt ook indien een gebrek later blijkt. 
3. Voor het behoud van de rechten van de koper is de tijdige verzending van de melding vol-

doende. 
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4. Indien het geleverde object gebrekkig is, kan SegenSolar eerst kiezen of zij nakoming 
door middel van herstel van het gebrek (herstel) of door levering van een gebrekvrij ob-
ject (vervangende levering) verricht. § 439 lid 4 zin 1 en 3 BGB is van overeenkomstige 
toepassing. 

5. De koper moet SegenSolar de tijd en gelegenheid geven die nodig zijn voor de verschul-
digde nakoming, met name de betwiste goederen voor onderzoeksdoeleinden overhan-
digen. 

6. Bij gebruikte goederen verjaren gebrekvorderingen na een jaar vanaf het wettelijke verja-
ringstijdstip. § 8 lid 1 a) en b) blijven onaangetast. 

7. De bovenstaande leden gelden niet indien SegenSolar het gebrek opzettelijk heeft verz-
wegen of een garantie voor de staat van het koopobject heeft gegeven. 

8. Garanties van de fabrikant of andere afzonderlijke garantie- of staatverklaringen van de 
fabrikant worden uitsluitend door de fabrikant en niet door SegenSolar zelf gegeven. De 
afhandeling van alle aanspraken uit de garantie van de fabrikant of de garantie- of staat-
verklaringen van de fabrikant betreft uitsluitend de rechtsverhouding tussen de koper en 
de fabrikant en niet de rechtsverhouding tussen de koper en SegenSolar. 

9. Nadere informatie betreffende de teruggave van de goederen wegens een gebrek of om 
andere redenen is te vinden in de Retouren Procesgids. Deze is beschikbaar voor de ko-
per op de website van SegenSolar. 

§ 8 Overige Aansprakelijkheid 

1. SegenSolar is aansprakelijk voor schadevergoeding a) uit de opzettelijke of nalatige 
schending van het leven, het lichaam of de gezondheid, ook indien deze door een wet-
telijke vertegenwoordiger of hulppersoon van SegenSolar opzettelijk of nalatig is 
veroorzaakt, b) bij een opzettelijke of grove nalatige schending van verplichtingen door 
SegenSolar of de wettelijke vertegenwoordiger of hulppersoon van SegenSolar voor an-
dere schade, c) bij nalatige schending van essentiële contractuele verplichtingen door 
SegenSolar of de wettelijke vertegenwoordiger of hulppersoon van SegenSolar, echter 
beperkt tot de contracttypische, voorzienbare schade, d) bij nalatige schending van een 
verkeersveiligheidsplicht van SegenSolar, e) voor zover een wettelijke verplichte verze-
kering aan de zijde van SegenSolar bestaat die de opgetreden schade dekt. 

2. Voor het overige zijn schadevergoedingsaanspraken tegen SegenSolar uitgesloten. Dit 
geldt niet indien de schadevergoedingsaanspraak berust op een gebrek van het koopob-
ject dat SegenSolar opzettelijk heeft verzwegen, of indien SegenSolar een garantie voor 
de staat van het koopobject heeft gegeven. 

3. De bepalingen van wettelijk dwingende aansprakelijkheidsgronden, met name de Pro-
ductaansprakelijkheidswet, blijven onaangetast. 

4. De bovenstaande beperking van de aansprakelijkheid geldt ook voor wettelijke vertegen-
woordigers en hulppersonen van SegenSolar. 

§ 9 Rechtskeuze, Bevoegde Rechtbank, Salvatorische Clausule 
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1. Voor deze algemene voorwaarden en alle rechtsbetrekkingen tussen SegenSolar en de 
koper geldt het recht van de Bondsrepubliek Duitsland onder uitsluiting van alle interna-
tionale en supranationale (contractuele) rechtsstelsels, met name het VN-Verdrag inz-
ake internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken. 

2. Uitsluitend bevoegde rechtbank voor alle geschillen die direct of indirect voortvloeien uit 
de contractuele relatie is de zetel van SegenSolar in Keulen, indien de contractpartijen 
handelaren, rechtspersonen van publiek recht of publiekrechtelijke speciale vermogens 
zijn of indien de koper geen algemene bevoegde rechtbank in het binnenland heeft. Se-
genSolar is echter gerechtigd een vordering in te stellen bij de algemene bevoegde recht-
bank van de koper. 

Indien een bepaling van deze algemene voorwaarden of een ander contractueel onderdeel ongel-
dig is of later ongeldig wordt, blijft de geldigheid van de overige bepalingen onaangetast. In plaats 
van de ongeldige bepaling geldt een redelijke regeling die het dichtst in de buurt komt van wat de 
contractpartijen zouden hebben gewild indien zij bij het sluiten van het contract van de ongeldig-
heid op de hoogte waren geweest. 

(Stand: januari 2025)  

 

 


